
PALAUTUS-/TAKUULOMAKE

R

T

Jälleenmyyjä:

1. Palautustiedot

Palautettavat tuotteet

Osan tuotenumero Nimike Kpl Ostopvm&lähetenumero

Palautuksen syy (mikäli kyseessä takuutapaus täytä myös osan 2 tiedot)

Kenen kanssa sovittu palautuksesta Palautusviite

Palautuksen kuljetustapa Rahdinmaksaja Asiakas H Kraatz

2. Takuutiedot BPW-takuutapauksissa käytä kääntöpuolen lomaketta.

Ajoneuvon/laitteen omistaja tai haltija

Osoite

Ajoneuvon merkki/valmistaja

Puhelin

Rekisterinumero Rekisteröintipvm Ajokm

Ajoneuvotyyppi käyttötarkoitus (esim. varsinainen perävaunu, puu)

Osanluovutuspvm Osan vauriopvm Osalla ajettukm/käyttöaika

Asennuspaikka itse asennettu korjaamo (nimi)

Vian laatu ja epäilty syy (pelkkä “rikki”, “vaurioitunut” ei riitä ilman tarkempaa selitystä)

Hyvityksenä haluamme uudet osat hyvityslasku uudet osat on jo saatu

Mikäli takuuanomus hylätään takuutarkastusta varten palautetut osat voi romuttaa on palautettava

Liitteitä kpl Paikka ja päiväys Allekirjoitus

Kun palautat tavaraa, kopioi tämä sivu, täytä pyydetyt tiedot ja liitä lomake palautukseen. Käsittely nopeutuu jos
myös faksaat lomakkeen etukäteen meille. Puutteellisesti täytettyjä hakemuksia emme käsittele!

H. Kraatz Oy  !  Ruuk inmes ta r in t i e  9 ,  02330  Espoo  !  Puh .  020  7936  700 ,  Faks i  020  7936  799

Osoite:

Asiaa hoitavan nimi ja puhelin:
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